
VÜME – POLÍTICA DE PRIVACIDAD (UE) (ES) 

Fecha de entrada en vigor: 12 de enero de 2026 

Última actualización: 12 de enero de 2026 

1. Introducción 

La presente Política de Privacidad explica cómo se recopilan, utilizan y protegen los 

datos personales cuando usted accede o utiliza la plataforma VÜME dentro de la Unión 

Europea y el Espacio Económico Europeo (UE/EEE), de conformidad con 

el Reglamento (UE) 2016/679, Reglamento General de Protección de Datos (RGPD). 

2. Responsable del Tratamiento (UE) 

Para los usuarios ubicados en la UE/EEE, el responsable del tratamiento es: 

MasImpact, S.L. 

CIF: B88168281 

Domicilio social: 

C/ Alameda 22 

28014 Madrid 

España 

Correo electrónico: legal@vume.live 

Sitio web: https://www.vume.live 

3. Datos Personales que Recopilamos 

3.1 Datos que Usted Facilita 

• Nombre y nombre de usuario 

• Dirección de correo electrónico 

• Número de teléfono 

• Fecha de nacimiento (cuando sea legalmente requerido) 

• Información de registro de la cuenta 

• Contenido que usted sube o comparte 

• Comunicaciones con el servicio de atención al cliente 

3.2 Datos Recopilados Automáticamente 

• Dirección IP 

• Identificadores del dispositivo 



• Tipo de navegador y sistema operativo 

• Datos de uso de la plataforma 

• Cookies y tecnologías similares 

 

4. Bases Legales del Tratamiento 

Tratamos los datos personales conforme a las siguientes bases legales: 

• Ejecución de un contrato 

• Consentimiento, cuando sea requerido 

• Interés legítimo (seguridad, prevención del fraude, mejora del servicio) 

• Obligación legal 

 

5. Finalidades del Tratamiento 

Los datos personales se utilizan para: 

• Proporcionar y operar los Servicios 

• Gestionar cuentas de usuario 

• Facilitar funcionalidades sociales y de contenido 

• Comunicarnos con los usuarios 

• Garantizar la seguridad de la plataforma 

• Cumplir obligaciones legales 

 

6. Cookies y Tecnologías Similares 

Utilizamos cookies esenciales para el funcionamiento del servicio. 

Las cookies no esenciales solo se utilizan con el consentimiento del usuario, cuando 

así lo exige la ley. 

7. Comunicación de Datos 

No vendemos datos personales. 

Podemos compartir datos con: 

• Proveedores de servicios (alojamiento, analítica, seguridad) 

• Autoridades legales cuando sea obligatorio 

• Terceros en caso de reorganización empresarial 



8. Transferencias Internacionales 

Los datos personales pueden transferirse fuera de la UE/EEE. 

En tales casos, se aplicarán garantías adecuadas, como: 

• Cláusulas Contractuales Tipo (SCC) 

• Medidas técnicas y organizativas adicionales 

 

9. Conservación de los Datos 

Los datos se conservarán únicamente durante el tiempo necesario para cumplir las 

finalidades descritas y las obligaciones legales aplicables. 

10. Derechos del Usuario 

Usted tiene derecho a: 

• Acceder a sus datos 

• Rectificar datos inexactos 

• Solicitar la supresión 

• Limitar u oponerse al tratamiento 

• Portabilidad de los datos 

• Retirar su consentimiento 

Puede ejercer sus derechos escribiendo a legal@vume.live. 

11. Autoridad de Control 

Usted tiene derecho a presentar una reclamación ante: 

Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) 

https://www.aepd.es 

12. Datos de Menores 

Los Servicios no están dirigidos a menores de 14 años, conforme a la legislación 

española. 

13. Seguridad de los Datos 



Aplicamos medidas técnicas y organizativas apropiadas para proteger los datos 

personales. 

14. Cambios en esta Política 

Podemos actualizar esta Política de Privacidad periódicamente. 

Las modificaciones se publicarán con una nueva fecha de actualización. 

15. Contacto 

MasImpact, S.L. 

C/ Alameda 22 

28014 Madrid 

España 

Correo electrónico: legal@vume.live 

 


