VUME - TERMINOS Y CONDICIONES (UE - ES)

Fecha de entrada en vigor: 12 de enero de 2026
Ultima actualizacién: 12 de enero de 2026

1. Introduccion y Aceptacion

Los presentes Términos y Condiciones (los “Términos”) regulan el acceso y uso de los
sitios web, aplicaciones moviles, plataformas, software y servicios relacionados
de VUME (conjuntamente, los “Servicios").

Estos Términos se aplican exclusivamente a los usuarios ubicados en la Unién Europea
y el Espacio Econémico Europeo (UE/EEE).

El acceso o uso de los Servicios implica la aceptacién plena de estos Términos. Si no esta
de acuerdo, no debe utilizar los Servicios.

2. Prestador del Servicio (UE)

Los Servicios son prestados en la Union Europea por:

Masimpact, S.L.
CIF: B88168281
Domicilio social:
C/ Alameda 22
28014 Madrid
Espafa

Correo electronico: legal@vume.live
Sitio web: https://www.vume.live

3. Requisitos de Edad y Capacidad

Los Servicios no estan destinados a menores de 14 ainos, de conformidad con la
legislacién espafola.

Al utilizar los Servicios, usted declara que:

o Tiene al menos 14 afos
o Tiene capacidad legal para aceptar estos Términos



Determinadas funcionalidades pueden requerir una edad minima superior.

4. Registro de Cuenta

Para acceder a determinadas funcionalidades puede ser necesario crear una cuenta.
El usuario se compromete a:

e Proporcionar informacién veraz y actualizada
e Mantener la confidencialidad de sus credenciales
e Notificar cualquier uso no autorizado

El usuario es responsable de toda la actividad realizada desde su cuenta.

5. Descripcion de los Servicios
VUME es una plataforma digital que puede incluir, entre otros:

o Contenidos en directo y bajo demanda
e Funciones sociales y comunitarias

e Herramientas para creadores

e Funcionalidades digitales adicionales

Los Servicios pueden modificarse o suspenderse en cualquier momento.

6. Contenidos del Usuario

6.1 Titularidad

El usuario conserva la titularidad de su contenido.
6.2 Licencia

El usuario concede a VUME una licencia no exclusiva, gratuita y mundial para utilizar el
contenido Unicamente en relacion con los Servicios.

6.3 Normas de Contenido

Esta prohibido publicar contenidos ilicitos, ofensivos, engafiosos o que infrinjan
derechos de terceros.
VUME podr4 retirar contenidos cuando sea necesario.



7. Propiedad Intelectual

Todos los derechos sobre los Servicios, salvo el contenido del usuario, pertenecen a
VUME o a sus licenciantes y estan protegidos por la normativa aplicable.

8. Pagos y Contenidos Digitales

Algunos Servicios pueden ser de pago.
Cuando proceda:

e Los precios se mostraran antes de la compra
e Podran aplicarse impuestos
e Los derechos del consumidor se respetaran conforme a la normativa europea

9. Publicidad y Patrocinios

VUME puede mostrar publicidad o contenido patrocinado.
Cuando la ley lo exija, dicho contenido sera identificado claramente.

10. Servicios de Terceros

Los Servicios pueden incluir enlaces a servicios de terceros.
VUME no se responsabiliza de dichos servicios.

11. Suspension y Terminacion
VUME podra suspender o cancelar el acceso si el usuario:

e Incumple estos Términos
o Realiza actividades ilicitas
e Hace un uso indebido de los Servicios

12. Derechos del Consumidor
Nada de lo dispuesto en estos Términos limita los derechos reconocidos al consumidor
por la normativa de la UE.

En caso de conflicto, prevalecera la legislacion imperativa aplicable.

13. Exclusion de Garantias



Los Servicios se prestan “tal cual” y “segun disponibilidad”, en la medida permitida por
la ley.

14. Limitacion de Responsabilidad

Nada de lo aqui dispuesto limita responsabilidades que no puedan excluirse conforme a
la legislacion aplicable.

15. Legislacion Aplicable y Jurisdiccion
Estos Términos se rigen por la legislacion espaiiola y de la Union Europea.

En caso de controversia, las partes se someteran a los tribunales del domicilio del
consumidor, cuando asi lo exija la normativa de proteccién de consumidores.

16. Modificaciones

VUME podra modificar estos Términos conforme a la ley.
El uso continuado de los Servicios implica la aceptacion de las versiones actualizadas.

17. Contacto

Masimpact, S.L.
C/ Alameda 22
28014 Madrid
Espana

Correo electronico: legal@vume.live



